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多職種連携入門
基礎となるチカラ
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なぜ、いつまで経っても
多職種連携が上手くいかないのか
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もし多職種連携場面で
思い込みが起こったら？



もし多職種連携場面で
思い込みが起こったら？

Yasuhide  masuyama



コミュニケーションエラー
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コミュニケーションエラー

不十分な意思決定
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コミュニケーションエラー

不十分な意思決定
リハケアプランの質低下 Yasuhide  masuyama
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行動
大事な所が

ヌケモレていないか
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能力
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多職種連携を実現する能力が必要

















テクニカルスキルを活かすための医療介護基礎力







基礎となる
考え方を
考える
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ある男が、みかんを
1箱3000円で買って。
1箱1500円で売った。
やがて男は百万長者になった。

なぜ？
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みかんを3000円で買って
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どうやって

増やしたか?
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みかんを3000円で買って
1500円で売ったら百万長者

どうやって

増やしたか？
もしかして

減っただけ？
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自宅で転倒しやすい鈴木さんはケアプランを作成中です

この問題の解決をケアマネージャーと担当療法士で
考えることになりました

家屋改修などを含めた転倒対策を立案してください



対
策

➀ 専門的に身体評価をする

② 手すりをつける・段差を解消する

③ 移動補助具を見直す

④ 筋力・バランス能力を高める

⑤ 生活動線・環境をアセスメント

⑥ 定期的に評価・プランを見直す

⑦ 転倒に繋がる情報を共有(申し送りなど)する

⑧ 意識づけをする



転倒について

？ ？
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解決策のヌケモレ
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転倒を起こさないための対策
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転倒について

転倒を起こさないための対策
起こった転倒の被害を
最小限にする対策

➀ 専門的に身体評価をする

② 手すりをつける・段差を解消する

③ 移動補助具を見直す

④ 筋力・バランス能力を高める
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⑥ 定期的に評価・プランを見直す

⑦ 転倒に繋がる情報を共有(申し送り)する

⑧ 意識づけをする

⑤ 生活動線・環境をアセスメント

⑥ 定期的に評価・プランを見直す

⑨ 報告体制を整備する

⑩ バイタルを確認する／自覚症状を確認する

⑪ 必要に応じて処置を行う

⑫ 転倒先の衝撃吸収・緩和材を用意しておく

⑬ 転倒の仕方を練習する

⑭ 事前に説明・同意を求める









































多職種連携は大事‼
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過去の経験、または最近感じた事例を記入
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A H A 体 験 を つ く る
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ケ ー ス メ ソ ッ ド と
ディスカッションリード
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「問題」って何ですか？
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ケアプランと実行は
問題解決行為そのもの







•一方で、医療安全だけでなく、リスクマネジメントや感染対策、
業務改善、そして看護計画から治療計画に至るまで、医療行為
はすべて患者さんに関する問題解決をしています。なぜなら、
問題解決とは「あるべき姿と現状のギャップを埋める」ことを
意味するからです。このように考えると、現場で行う業務は常
に、患者さんのあるべき姿と現状のギャップを埋め続ける営み
であることがわかります。
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問 題設定力 を 高 め る





設定の質
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思い込み ＝ 人間は誰でも間違える

能力 ＝ 学習×練習

氷山モデル ＝ 行動／能力／意識

ＭＥＣＥ ＝ ヌケモレなく考える

論理の3角形 ＝ 結論を理由で支える

問題設定の質 ＝ 行動で捉える
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行動で表現できないものは実現できない
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組 織 設 計仕 組 みス キ ル



ノンテクニカルスキルとは

問題解決手法－2W1H－

MECE－論理の3角形

重要思考・論点セット

クリティカルシンキング・問題設定の質

ツール先行の罠

コミュニケーション

OJT・コーチング

プレゼンテーションデザイン 上流－下流

ファシリテーション 仕込み力・さばき力

チームビルディング

リーダーシップ

組織マネジメント

内発的動機づけ

目標管理とテクノロジー

キャリア開発

組織変革までの道のり

1人から始める組織変革

プレゼンテーション

～MENU～







Google検索 益山ノンテク Yasuhide  masuyama

全ての医療介護
現場に

ノンテクが
当たり前となる
世界をつくる


