
組織変革までの道のり

ノンテクニカルスキル エヴァンジェリスト
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忙しいのに成果が出ない
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育んだ能力

成る長け

外的報酬

内的報酬
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全てが整合しているか
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空気のマネジメント









ムラの空気の支配

それに抗う者は
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ムラの空気の支配
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村八分に遭う
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現場には２つの世界がある
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合 理 情 理
それが

どう正しいか

それを

どう感じるか
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ムラの空気の支配

を変えなければ
人も組織も変わらない
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自組織ムラ
の空気を知る
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組織変革は
5年から10年
かかる長い旅
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みなさん自身
がムラの空気に支配される

明日からのジレンマ
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➊問題解決手法
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❷論理の三角形

課題

重み

主張

❸重要思考

A H A 体 験 を つ く る
学 習 プ ロ セ ス 手 法

ケ ー ス メ ソ ッ ド と
ディスカッションリード

ア クシ ョ ン ラーニング

論点思考



組 織 設 計仕 組 みス キ ル



Google検索 益山ノンテク

全ての地域と
医療介護福祉の
現場には
ノンテクが

当たり前となる
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